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Santo Domingo, 8 de noviembre de 2021
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JLL en sus practicas de mejora continua, evalua el desempefio de cada uno de sus
proveedores. Esta correspondencia tiene como objetivo comunicar el resultado obtenido
durante el Afio Fiscal 21 (del 1 de julio de 2020 al 30 de junio de 2021).

El resultado de su evaluacién de desemperio es el promedio obtenido sobre el

cumplimiento de los siguientes aspectos.

anticipado en cambios y proceso de facturacion
correcto.

Criterio Definicion Puntuacién # Acta
administrativa

Cumplimiento Cumple con los requisitos especificos y con el 30% 0
estandar.

Respuesta Responde de manera proactiva y oportuna a 22% 0
todas las solicitudes.

Operacion/ Entrega un servicio con altos estandares de 24% 0

Calidad calidad y en constante crecimiento.

Documentacion Cumple en tiempo y forma con la entrega de la 8% 0
documentacién solicitada y comprometida.

Financiero Estabilidad y precision de precios, aviso 9% 0

Los resultados de su evaluacion lo colocan en la categoria de “Sobresaliente”.

Esperamos continuar contando con su compromiso y buena gestion durante este afo, al

hacerlo, aseguramos un futuro que nos permita alcanzar nuestras ambiciones.
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Ha completado la Evaluacion de Desempefio periodo
FY21 como:

Sobresaliente

Reconociéndolo como proveedor de alto rendimiento con sélidos
resultados en la ejecucion de responsabilidades.

iGracias por el compromiso!



